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Kundendaten importieren
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Gehen Sie bitte wie folgt vor, um die Daten im WinOrder-System zu hinterlegen:

1. Speichern Sie die Datei ,,ExtCustomers.adz” auf lhrem Desktop.

2. Machen Sie einen Doppelklick auf die Datei. Jetzt wird WinOrder gestartet. Warten Sie, bis die
Kundendaten geladen sind und bestatigen Sie anschlieRend die Riickfrage zum Import mit ,,Ja“.

Bestatigen

9 Externe Kundendaten importieren?

Sollen die externen Kundendaten aus der Datei
"Kundendaten-Pizzapoint.adz" importiert werden?

Abbrechen

3. Im nachsten Dialog kdénnen Sie entscheiden, ob die bereits vorhandenen (Demo-)
Daten in der Liste der ,Externen Kunden" geléscht werden sollen. Ihre bereits
gespeicherten Kunden (Kundenulbersicht) bleiben davon unberthrt.

Bestatigen

9 Externe Kunden l&schen

Yorhandene externe Kunden lgschen?

Mein Abbrechen

4. Nach dem Importvorgang speichern Sie die importierten Kunden lber die Schaltflache
~Speichern®.

fionen derne Kunden Hilfe

Speichern

Die neuen Daten sind jetzt im Programm als ,Externe Kunden™ hinterlegt. Bestellt einer
dieser ,Externen Kunden" bei Ihnen, kann er auf Knopfdruck in die Liste der Kunden
(Kundentbersicht) ibernommen werden. Sie haben aber auch die Mdglichkeit, diese
Kunden komplett zu ibernehmen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

e markieren Sie alle Kunden in der Liste der , Externen Kunden". Klicken Sie dazu
auf den ersten Kunden der Liste und geben Sie anschlieBend auf der Tastatur die
Kombination ,,STRG + A" bzw. ,CTRL + A" ein. Jetzt sind alle ,Externen Kunden"
blau markiert
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. Wahlen Sie im Menl ,,Externe Kunden" den Befehl ,Externe Kunden in

Kundenstamm Ubernehmen" aus.
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e Folgenden Sie den folgenden Anweisungen und flihren Sie unbedingt eine
Datensicherung durch.

e Beachten Sie: wenn Kundennummern bereits vorhanden sind, kann es eine
Fehlermeldung geben (eine Kundennummer muss eindeutig sein, darf also nur
einmal vorkommen).

5. AbschlieBend importieren Sie die in den Kundendaten enthaltenen StraBen und Orte.
Wahlen Sie dazu im Men(l ,Stammdaten - Orte (bzw. StraBen)" den Eintrag ,Orte" (bzw.
~StraBen™) und flihren Sie anschlieBend den Menipunkt ,Orte" (bzw. ,StraBen") - ,Orte
(bzw. StraBen) aus externen Kunden importieren™ aus:
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