WO WinOrder

WinOrder-FAQ:

Installation STAR TSP100IV
Bondrucker
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A.Vorbereitungen

1. Packen Sie den Drucker aus und stellen Sie ihn am gewlinschten Platz auf.
2. Offnen Sie die obere Abdeckung durch Driicken des Hebels.

3. Legen Sie eine 80mm Papierrolle in der richtigen Richtung ein und ziehen Sie das Papier

etwas heraus.

5. Verbinden Sie das mitgelieferte Netzkabel auf der Riickseite des Gerates und stecken Sie
den Stecker in die Steckdose.

6. Schalten Sie den Drucker ein. Die blaue LED auf der Vorderseite sollte bei korrekter
Stromversorgung blau leuchten.
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7. Laden Sie die passende Software (Treiber) fiir Ihren Drucker von unserer Webseite
herunter:

TSP1431V.:
https://www.winorder.com/download/Star_TSP1431V_Windows_Software_V3.9.1_setup.

exe

8. Um den Drucker mit Ihrem Computer zu verbinden, setzen Sie die Installation im
gewlinschten Abschnitt fort:

- Anschluss per USB -> Abschnitt B.
- Anschluss per LAN-Kabel -> Abschnitt C.
- Anschluss per WLAN -> Abschnitt D.


https://www.winorder.com/download/Star_TSP143IV_Windows_Software_V3.9.1_setup.exe
https://www.winorder.com/download/Star_TSP143IV_Windows_Software_V3.9.1_setup.exe
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B.Anschluss per USB

1. Starten Sie die Installation der Drucker-Software. Klicken Sie dazu auf die im Abschnitt
A. heruntergeladene Datei ,Star_TSP143IV...setup.exe”.

AR IR

Downloads

‘B Star_TSP143IV,Wij s_Software_V3.9.1_setup. [) (ﬁ]

Datei &ffnen

Shop v

.| Star_TSP143IV_Windows_Software_V3.9.1_setup.exe |
Mehr anzeligemn

2. Bestatigen Sie die Rickfrage der ,Benutzerkontensteuerung® mit ,Ja".

Benutzerkontensteuerung

Mdgchten Sie zulassen, dass durch diese App
Andlerungen an lhrem Gerit vorgenommen

- T

3. Klicken Sie auf ,Next", aktivieren Sie anschlieBend ,I accept..." und denn erneut ,Next".

"M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup - X "M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X

nd-User License Agreement
Welcome to the Star Windows Please read the following license agreement carefully

Software Ver3.9.1 Setup Wizard
Software License Agreement

The Setup Wizard will install Sthr Windows Software |

lL Ver3.9.1 on your computer. Cligk Next to continue or = .
w Cancel to exit the Setup Wizar .General Terms and Conditions
[his General License Agreement ("Agreement") made and entered

to by and between you and Star Micronics Co., Ltd. and/or its
ibsidiaries (hereinafter collectively referred to as "Star") stipulates
e terms and conditions pertaining to the licensing of the software
cluding all related documentation and accompanying data
rniched hv Qtar hereinafter refarred ta ac "the Qaftware™ Thic

I 1 accept the terms in the License Agreement I \

Back Next Cancel Back Next Cancel
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4. Im nachsten Schritt wahlen Sie ,Typical® und anschlieBend , Install®.

"M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X "M star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X
Setup Type
the SRR thatlbest sults your [eeds R to install Star Windows Software Ver3.9.1

Click Install to in the installation. Click Back to review or change any of your
Typical installation settin8g. Click Cancel to exit the wizard.

Prog: and nrintar Arivers will be installed. Recommende...
Typical Installation

Custom

Allows users to choose which program features will be installed and
where they will be installed. Recommended for advanced users.

Back Next Cancel Back Install Cancel

5. Beenden Sie den Setup Wizard mit ,Finish® und schlieBen Sie die Meldung mit ,Close".

"3 Star Windows Software Ver3.9.1 Setup - X '

Completed the Star Windows Information
Software Ver3.9.1 Setup Wizard

Star Windows

FREE servionzavailable exculsively

to Star printer &

Click the Finish'ytton to exit the Setup Wizard.

6. Verbinden Sie jetzt den Drucker mit dem beiliegenden USB-Kabel mit Ihrem Computer.
Verwenden Sie am Drucker den mit ,PC/Mac USB-C" beschrifteten Anschluss und
schalten Sie ihn ein.

for more details.

Cash Drawer

Buzzer A

s

Windows Android
B.r us
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7. Der Drucker sollte von Windows als neues Gerat erkannt und automatisch installiert
werden. Sie finden ihn anschlieBend in der Windows Systemsteuerung unter ,Drucker
und Gerate" oder im Windows-11-Startmen( unter ,Einstellungen® -> ,Bluetooth und
Gerate" -> ,Drucker und Scanner®. In der Regel wird er dort als ,TSP100" angezeigt.

Q  Nach Apps, Einstellungen und Dokumenten suchen

Angeheftet Alle >
¢ &2 @B || B B
Edge Outlook Microsoft Store | Einstellungen Windows- Xbox
Fotoanzeige
LTS
4 & @ /B =
Solitaire & Paint LinkedIn Rechner Uhr Editor

Casual Games

-

=
Snipping Tool Explorer

Empfohlen

Wireless LAN Unit Ufili USB SerialNumber Setting Utility
Zuletzt hinzugefi Zuletzt hinzugefiigt

Bluetooth Utility
Zuletzt hinzugefligt

Erste Schritte
Zuletzt ginzugefligt Willkommen bei Windows

Cr%.0Cba

8. Fihren Sie einen Neustart (!) der WinOrder-Kasse durch und rufen Sie dann das Men(
~Einstellungen™ -> ,Programmeinstellungen™ auf.

Datei Bestellungen Kunden Mitarbei*~- ' Einstellungen Berichte Hilfe

Programmeinstellungen

Speisekarte / Artikelverwaltung

Bonussystem

9. Im Abschnitt ,,Drucken (Drucker & Vorlagen)" finden Sie alle Druckmaoglichkeiten, die von
WinOrder verwendet werden. Wahlen Sie den gewlinschten Drucker aus, zu, Beispiel
.Bestellaufnahme - Lieferung -> 1. Druckauftrag" und nehmen Sie auf der rechten Seite
die folgenden Einstellungen vor:
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-, Drucker Name" - wahlen Sie hier den , TSP100" Drucker aus

- ,Druckvorlage" - Stellen Sie hier ,Rechnung 8cm" ein, wenn Sie sofort eine
Rechnung drucken wollen. Soll zunachst nur ein Beleg flr die Kiiche gedruckt

werden, stellen Sie hier ,,Kiichenbon 8cm" ein.

Programmeinstellungen
Kategorie/Einstellungen suchen:

Q

Kategorie Einstellungen far “1. Druckauftrag"”

Restaurant Drucker aktiv

Mitarbeiter Druckerauswahl anzeigen
Bestellungen Drucker Name

Online-Shops Anzahl Kopien

@@

Ausgabe
Druckmodus
Druckvorlage

Benutzerdefinierter Einzug aktiv

Wert
Ja

Nein
& Brother QL-800

.

Drucker

Drucken uber Berichtgenerator
Rechnung 8cm

Nein

Drucken (Drucker & Vorlagen)
= Bestellaufnahme
=) Lieferung

i 1. Druckauftrag

2. Druckauftrag

3. Druckauftrag

Ansteuerung eines USB-Druckers von anderen Computern im Netzwerk

Damit andere Computer oder Kassen auf dem installierten USB-Drucker ebenfalls
drucken kénnen, muss der Drucker in Windows freigegeben werden.

1. Starten Sie im Windows-Startmen( die App ,Einstellungen™ und 6ffnen Sie ,Bluetooth
und Gerate" -> ,Drucker und Scanner". Hier wahlen Sie den freizugebenden USB-
Drucker aus und klicken anschlieBend auf ,,Druckereigenschaften®.

2. Es offnet sich ein neues Fenster. Wechseln Sie auf die Registerkarte , Freigabe™ und
aktivieren Sie dort die Option “Drucker freigeben”. Gegebenenfalls muss zuvor die
Schaltflache ,Freigabeoptionen dndern™ angeklickt werden. Vergeben Sie einen
Namen, Uber den Sie den Drucker spater wiedererkennen und klicken Sie ,, OK".

@ Eigenschaften von Star TSP100 Cutter (TSP143) X
Farbverwaltung Sicherheit Gerateeinstellungen TSP100 Korfig
Allgemein Freigabe Anschliisse Erweitert

<= Siekonnen diesen Drucker mit anderen Benutzern im Netzwerk
== gemeinsam verwenden. Der Drucker wird nicht verflgbar sein, wenn
der Computer ausgeschaltet ist oder sich im Energiesparmodus
befindet.
Drucker freigeben
g

Freigabename: I Star TSP100 Cutter (TSP143)

Druckauftragsaufbereitung auf Clientcomputern durchfihren

[JIm Verzeichnis anzeigen

Treiber

Wenn dieser Drucker von mehreren Benutzern mit
unterschiedlichen Windows-Versionen verwendet wird, sollten
zusétzliche Treiber installiert werden, damit Benutzer den
Druckertreiber bei der Verbindung mit einem freigegebenen
Drucker nicht suchen massen.

Zuséatzliche Treiber...

b

Ubemehmen
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3. Wechseln Sie jetzt auf den Computer, der Gber den soeben freigegebenen Drucker
drucken soll.

4. Offnen Sie dort den “Explorer” (Dateimanager), erweitern Sie in der Seitenleiste den
Eintrag “"Netzwerk” und wahlen Sie dort die Kasse bzw. den Computer, auf dem Sie
zuvor den Drucker installiert und freigegeben haben. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das Druckersymbol und wahlen Sie “Verbinden...”.

> Offnen
5 Verbinden...

Verknipfung erstellen

Eigenschaften

Jetzt sollte der Drucker installiert werden und anschlieBend in der Systemsteuerung
sichtbar sein.

Starten Sie jetzt WinOrder (oder die komplette Kasse) neu und nehmen Sie anschlieBend
in WinOrder unter ™ Einstellungen® -> , Programmeinstellungen® im Abschnitt ,,Drucken
(Drucker & Vorlagen)" ” die gewlinschten Druckereinstellungen vor. Beachten Sie, dass
Drucker auf jeder WinOrder-Kasse gesondert eingestellt werden missen.

HINWEIS: die Verbindung eines Druckers Uber die Freigabe ist in der Regel nur auf
Windows Computern mit ,,Windows Professional® méglich. Der Version ,Windows Home"
fehlt die Netzwerkfahigkeit.
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C.Anschluss per LAN (Netzwerk-Kabel)

1. Starten Sie die Installation der Drucker-Software. Klicken Sie dazu auf die im Abschnitt
A. heruntergeladene Datei ,Star_TSP143IV...setup.exe”.

AR IR

Downloads

‘B Star_TSP143IV,Wij s_Software_V3.9.1_setup. [) (ﬁ]

Datei &ffnen

Shop v

.| Star_TSP143IV_Windows_Software_V3.9.1_setup.exe |
Mehr anzeligemn

2. Bestatigen Sie die Rickfrage der ,Benutzerkontensteuerung® mit ,Ja".

Benutzerkontensteuerung

Mdgchten Sie zulassen, dass durch diese App
Andlerungen an lhrem Gerit vorgenommen

Win32 Cabinet Self-Extractor

Verifizierfer Herausgeber: STAR MICRONICS CO., LTD.
Dateiurspfung: Aus dem Internet heruntergeladen

Weitere Dejails anzeigen

- T

3. Klicken Sie auf ,Next", aktivieren Sie anschlieBend ,I accept..." und denn erneut ,Next".

"M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup - X "M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X

nd-User License Agreement
Welcome to the Star Windows Please read the following license agreement carefully

Software Ver3.9.1 Setup Wizard
Software License Agreement

The Setup Wizard will install Sthr Windows Software |

lL Ver3.9.1 on your computer. Cligk Next to continue or = .
w Cancel to exit the Setup Wizar .General Terms and Conditions
[his General License Agreement ("Agreement") made and entered

to by and between you and Star Micronics Co., Ltd. and/or its
&lbsidiaries (hereinafter collectively referred to as "Star") stipulates

e terms and conditions pertaining to the licensing of the software
cluding all related documentation and accompanying data
rniched hv Qtar hereinafter refarred ta ac "the Qaftware™ Thic

I 1 accept the terms in the License Agreement I \

Back Next Cancel Back Next Cancel
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4. Im nachsten Schritt wahlen Sie ,Typical® und anschlieBend , Install®.

"M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X "M star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X
Setup Type
the SRR thatlbest sults your [eeds R to install Star Windows Software Ver3.9.1

Click Install to in the installation. Click Back to review or change any of your
Typical installation settin8g. Click Cancel to exit the wizard.

Prog: and nrintar Arivers will be installed. Recommende...
Typical Installation

Custom

Allows users to choose which program features will be installed and
where they will be installed. Recommended for advanced users.

Back Next Cancel Back Install Cancel

5. Beenden Sie den Setup Wizard mit ,Finish® und schlieBen Sie die Meldung mit ,Close".

"3 Star Windows Software Ver3.9.1 Setup - X '

Completed the Star Windows Information
Software Ver3.9.1 Setup Wizard

Star Windows

FREE servionzavailable exculsively

to Star printer &
Click the Finish'ytton to exit the Setup Wizard.

6. Schalten Sie den Drucker aus und verbinden Sie ihn mit einem Netzwerkkabel mit Ihrem
Router. Verwenden Sie am Drucker den mit ,,LAN" beschrifteten Anschluss.

for more details.

Windows Android CashDrower
USB-C USB-4  Buzzer &

i

7. Setzen Sie die Installation des Druckertreibers und der Druckerwarteschlange im
Abschnitt E fort.
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D. Anschluss per WLAN (WiFi)

1. Starten Sie die Installation der Drucker-Software. Klicken Sie dazu auf die im Abschnitt
A. heruntergeladene Datei ,Star_TSP143IV...setup.exe”.

AR IR

Downloads

‘B Star_TSP143IV,Wij s_Software_V3.9.1_setup. [) (ﬁ]

Datei &ffnen

Shop v

.| Star_TSP143IV_Windows_Software_V3.9.1_setup.exe |
Mehr anzeligemn

2. Bestatigen Sie die Rickfrage der ,Benutzerkontensteuerung® mit ,Ja".

Benutzerkontensteuerung

Mdgchten Sie zulassen, dass durch diese App
Andlerungen an lhrem Gerit vorgenommen

- T

3. Klicken Sie auf ,Next", aktivieren Sie anschlieBend ,I accept..." und denn erneut ,Next".

"M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup - X "M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X

nd-User License Agreement
Welcome to the Star Windows Please read the following license agreement carefully

Software Ver3.9.1 Setup Wizard
Software License Agreement

The Setup Wizard will install Sthr Windows Software |

lL Ver3.9.1 on your computer. Cligk Next to continue or = .
w Cancel to exit the Setup Wizar .General Terms and Conditions
[his General License Agreement ("Agreement") made and entered

to by and between you and Star Micronics Co., Ltd. and/or its
ibsidiaries (hereinafter collectively referred to as "Star") stipulates
e terms and conditions pertaining to the licensing of the software
cluding all related documentation and accompanying data
rniched hv Qtar hereinafter refarred ta ac "the Qaftware™ Thic

I 1 accept the terms in the License Agreement I \

Back Next Cancel Back Next Cancel
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4. Im nachsten Schritt wahlen Sie ,Typical® und anschlieBend , Install®.

"M Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X "M star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X
Setup Type
e SRR thatlbest:sults your e R to install Star Windows Software Ver3.9.1

Click Install to in the installation. Click Back to review or change any of your
Typical installation settin8g. Click Cancel to exit the wizard.

Prog: 2nd nrintar drivers will be installed. Recommende...
Typical Installation |

Custom

Allows users to choose which program features will be installed and
where they will be installed. Recommended for advanced users.

Back Next Cancel Back Install Cancel

5. Beenden Sie den Setup Wizard mit ,Finish® und schlieBen Sie die Meldung mit ,Close".

"3 Star Windows Software Ver3.9.1 Setup = X

Completed the Star Windows Information
Software Ver3.9.1 Setup Wizard

Star Windows

Click the Finish'ytton to exit the Setup Wizard.

6. Schalten Sie den Drucker aus und stellen Sie sicher, dass auBer dem Stromkabel keine
anderen Kabel am Drucker angeschlossen sind.

7. Schalten Sie den Drucker wieder ein. Nach ca. 30 Sekunden sollte der Drucker zwei kurze
Bons mit QR-Codes drucken. Suchen Sie nach dem Bon mit der Uberschrift ,*** WLAN
Setup ***,

*kx WLAN Setup *xx
Scan the GR to configure WLAN
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8. Die Verbindung des Druckers mit Ihrem WLAN kann entweder Gber ein Smartphone (i0OS
oder Android) oder lber einen Windows Computer mit WLAN eingestellt werden.

a. Windows

Eine Videoanleitung fir die WLAN-Einrichtung unter Windows finden Sie hier:
https://youtu.be/flJIx-DYRAVU?si=]v8jPy-WFgX0PBgd

1. Starten Sie im Windows-Startmeni die App ,Einstellungen™ und 6ffnen Sie
~Netzwerk und Internet® -> ,WLAN" und 6ffnen Sie ,Verfligbare Netzwerke
anzeigen".

2. Wahlen Sie in der Liste das WLAN-Netzwerk aus, dass auf dem WLAN-Bon unter
»SSID"™ angegeben ist (TSP100IV-xxxxx) und klicken Sie anschlieBend
,Verbinden®.

3. Klicken Sie auf ,Stellen Sie stattdessen eine Verbindung mithilfe eines Kennworts
her" und geben Sie die auf dem WLAN-Bon als ,,Security Key" Zahlenfolge ein.
Bestdtigen Sie anschlieBend mit ,Weiter". Der Computer sollte sich jetzt mit dem
WLAN des Druckers verbinden.

4. Nach ca 10 bis 15 Sekunden 6ffnet sich im Browser die Konfigurationsseite fiir
Ihren Drucker (www.msftconnecttest.com). Gegebenenfalls muss hier zunachst
ein neues Passwort flir den Drucker gesetzt werden. Notieren Sie das Passwort an
einem sicheren Ort.

5. Nach Anderung des Passwortes 6ffnen Sie im Abschnitt ,Network Configuration®
den Unterpunkt ,WLAN Settings.

6. Stellen Sie sicher, dass unter ,Wireless LAN Settings" der Modus , Infrastructure
Mode" aktiviert ist und klicken Sie anschlieBend neben ,SSID (Network)™ auf den
Button ,Scan".

7. Wahlen Sie das Netzwerk aus, mit dem Sie den Drucker verbinden mdéchten und
klicken Sie auf ,Select".

8. Geben Sie unter ,Security Key (Password" das Passwort fiir Ihr WLAN ein und
klicken Sie anschlieBend auf ,Submit®. Wenn das Passwort korrekt war, erhalten
Sie die Meldung ,Wireless LAN settings accepted!™ und kdnnen am Ende der
Bestatigungsseite die neuen Einstellungen mit ,Save" im Drucker speichern.

9. Nach wenigen Sekunden startet der Drucker neu und druckt einen Bon mit der
Uberschrift ,Network Configuration™ aus. Auf dem Bon finden Sie IP Adresse, die
dem Drucker vom Netzwerk zugewiesen wurde.

10. Starten Sie aus dem Windows Startmen( die App ,Wireless LAN Unit Utility" oder
suchen Sie Uber die Windows-Suche nach , wireless™ und starten Sie dann die App
~Wireless LAN Unit Utility". Bestatigen Sie anschlieBend die
Benutzerkontensteuerung mit ,Ja".

11. Setzen Sie die Installation des Druckertreibers und der Druckerwarteschlange im
Abschnitt E fort.


https://youtu.be/fJlx-DYRAVU?si=Jv8jPy-WFqX0PBgd
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b. iOS / Android

Eine Videoanleitung fir die WLAN-Einrichtung unter Windows finden Sie hier:
https://youtu.be/ gU-MBd9Axs?si=0Xx2nLUxZXetIDIp

1. Laden und installieren Sie aus dem App Store die App ,,Star Quick Setup Utility".
Scannen Sie dazu am besten den nachfolgenden QR-Code:

Setting App

Download Site

2. Nach der Installation scannen Sie den QR-Code auf dem WLAN-Bon, um ihr
Mobilgerat mit dem WLAN des Druckers zu verbinden.

3. Starten Sie anschlieBend die App ,, Star Quick Setup Utility". Gegebenenfalls muss
hier zunachst ein neues Passwort flir den Drucker gesetzt werden. Notieren Sie
das Passwort an einem sicheren Ort.

4. Stellen Sie sicher, dass unter ,Wireless LAN Settings" der Modus , Infrastructure
Mode" aktiviert ist und klicken Sie anschlieBend neben ,SSID (Network)™ auf den
Button ,Scan".

5. Wahlen Sie das Netzwerk aus, mit dem Sie den Drucker verbinden mdchten und
klicken Sie auf ,Select".

6. Geben Sie unter ,Security Key (Password" das Passwort fir Ihr WLAN ein und
klicken Sie anschlieBend auf ,Submit®. Wenn das Passwort korrekt war, erhalten
Sie die Meldung ,Wireless LAN settings accepted!™ und kédnnen am Ende der
Bestatigungsseite die neuen Einstellungen mit ,Save" im Drucker speichern.

7. Nach wenigen Sekunden startet der Drucker neu und druckt einen Bon mit der
Uberschrift ,Network Configuration™ aus. Auf dem Bon finden Sie IP Adresse, die
dem Drucker vom Netzwerk zugewiesen wurde.

8. Setzen Sie die Installation des Druckertreibers und der Druckerwarteschlange im
Abschnitt E fort.


https://youtu.be/_gU-MBd9Axs?si=OXx2nLUxZXetlDIp
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E. Druckertreiber und Warteschlange einrichten (LAN & WLAN Anschluss)

Wenn der Drucker mit Ihrem Netzwerk per LAN oder WLAN verbunden ist, muss auf jedem
Computer, der diesen Drucker nutzen soll, noch der Windows Treiber installiert und eine
Druckerwarteschlange eingerichtet werden.

1. Starten Sie auf dem Computer Gber das Windows Startmenu die App ,Printer Utility"
oder geben Sie ,Printer" in die Windows Suche ein und starten dann die App , Printer
Utility". Bestatigen Sie die Benutzerkontensteuerung mit ,Ja".

e |

Benutzerkontensteuerung X

<~ @ Apps  Dokumente  Web  Einstellu
M¥pchten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an Ihrem Gerét vorgenommen
wefden?

Hochste Ubereinstimmung

p;, Printer Utility

Einstgllungen
PrinterUtility
© Brucker und Scanner >
Jtarteinstellungen > d Verifizier\er Herausgeber: STAR MICRONICS CO., LTD.
Dateiurspyung: Festplatte auf diesem Computer
) Windows verwaltet 5 G
Standarddrucker &
Weitere Defails anzeigen
o] Brweiterte s b4
~  Harbverwaltungseinstellungen fiir P
Web durchsuchen o 1

Ja “]
rinter - Weitere Suchergebnisse

el >
hzeigen
Q  grinter portal >
Q_ grinter portal new >
Q  grinterportal db >
Q_ grinter ink >
BB Q Printedutility E o=@

2. Wahlen Sie Ihr Druckermodell ,TSP100IV" aus und bestatigen Sie mit ,Next".

B8 Star Micronics Printer Uity = 0 =
File \Tool  Help

Printer Connection Wizard
Please choose your printer model

MCL21 TSP100IV Series

MCL32

MCP20721 <TSP100V Receipt printer>

MCP30

MCP31 * Compatible with Receipt paper model

20210 - Sm2inchYB0miinch) paper supporied model
. Multi interface build-in

StaiPRNT Mode

TSRIOOI

TSP143IV-UE : Ethemet, USB-C. USB-A. DK
TSP143V-UEWB : Ethemet Wireless LAN, USB-C. USB-A. Bluetooth, DK
<TORJO0IV SK Linerless Sticky Label Printer>

* Compatiig with linerless Sticky label(Weak) paper model
inch)/80mm(3inch) paper supported model
in

* Paper Saving featdg supported

* Compatible with LabeMByilder software which creates the label data easily
[Go to Star Micronics Clogervices for more detail]

* Hold print function support

TSP143IV-UE SK: Ethemet, USB-C. DRE-A. DK

TSP143IV-UEWB SK  Ethemet Wireles3haN. USB-C. USB-A. Bluetooth, DK

Notfications

Youre up to date.
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3. Wahlen Sie fir per LAN- und WLAN angeschlossene Drucker ,Ethernet" aus und geben
Sie dann unter ,Ethernet Connection Settings" die IP Adresse Ihres Druckers an oder
klicken Sie auf ,Search Network™ um das Netzwerk nach per LAN oder WLAN
verbundenen STAR-Druckern zu durchsuchen. Klicken Sie abschlieBend auf ,,Done"

. -
¥ I star Micronics Printer Utility - o X
File Help

Printer Connection Wizard

First choose yourinterface type then configure its connection seftings.

Ethernet connection settings
TSRIOOIV [

Cumrent Connection

TSP100V
StarPRNT Mode

Ethemet
1921681780 Seaxch Hetolk

Temporary IP Address Assignment ‘

You're up to date.

<Back Done
d

4. Geben Sie einen Namen fir die Druckerverbindung an oder ibernehmen Sie den
vorgeschlagenen Wert mit ,OK".

Printer Utility

ﬂ Enter a name for this printer connection.
|

OK
TSP100IV-Ethemet 192.168.178) Cancel
5. Klicken Sie anschlieBend erneut auf ,,Done"
6. Klicken Sie auf ,,Windows Printer Queue Management"
/ Star Micronics Printer Utility B — o X )

File Help

Windows Printer Queue Management
This function will allow for the installing and managemerg of printer queues for the windows printer

1 Y
Printer Settings
Use this function to configure your printer's settings and fine tune its operation.

Barcode Reader Settings
Use this function to configure your barcode reader's(BCR-POP10) settings and fine tune its

TSRIOOIV

Curmrent Connection operation.

TSP100IV Troubleshooting

StarPRNT Mode Use this function to check and troubleshoot your printer by sending it a variety of diagnostic print
Ethernet patterns.

192.168.178.0 P,

7. Klicken Sie gegebenenfalls auf ,Install Driver® und dann auf ,Add", um die
Druckerwarteschlange flir den Drucker einzurichten.

8. Geben Sie einen aussagekraftigen Namen an oder bestédtigen Sie den Vorschlag mit
~OK".
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10. AnschlieBend kdnnen Sie Uber ,TestPrint" eine Testseite ausdrucken. Wenn der neue
Drucker auch der Standard-Drucker sein soll, klicken Sie auf ,SetDefault".

11. Beenden Sie die App ,Printer Utility"™ mit dem x oben rechts.

12. Sie finden den neuen Drucker anschlieBend in der Windows Systemsteuerung unter
»~Drucker und Gerate" oder im Windows-11-Startmenu unter ,Einstellungen® -
~Bluetooth und Gerate" -> ,Drucker und Scanner".

Angeheftet

Q  Nach Apps, Einstellungen und Dokumenten suchen

Alle >

¢ & @

Windows-

10,

Edge Outlook Microsoft Store | Einstellungen
Fotoanzeige
ssse
9 & B /B =
Solitaire & Paint Linkedin Rechner Uhr Editor

Casual Games

:

Snipping Tool

-

=
Explorer

Empfohlen

<

Wireless LAN Unit
Zuletzt hinzugefii

USB SerialNumber Setting Utility
Zuletzt hinzugefiigt

Bluetooth Utility
Zuletzt hinzugefiigt

5.4
3¢

Erste Schritte

Zuletzt gnzugefiigt Willkommen bei Windows

cCuor.-.Coa

13. Fihren Sie einen Neustart (!) der WinOrder-Kasse durch und rufen Sie dann das Menl
~Einstellungen™ -> ,Programmeinstellungen™ auf.

Datei Bestellungen Kunden Mitarbei*-- Hilfe

Einstellungen Berichte

Programmeinstellungen

Speisekarte / Artikelverwaltung

Bonussystem

(=
14. Im Abschnitt ,Drucken (Drucker & Vorlagen)" finden Sie alle Druckmdglichkeiten, die
von WinOrder verwendet werden. Wahlen Sie den gewiinschten Drucker aus, zu, Beispiel



WO WinOrder

,Bestellaufnahme - Lieferung -> 1. Druckauftrag" und nehmen Sie auf der rechten Seite
die folgenden Einstellungen vor:

,Drucker Name" > wahlen Sie hier den , TSP100" Drucker aus

»~Druckvorlage"™ - Stellen Sie hier ,Rechnung 8cm" ein, wenn Sie sofort eine
Rechnung drucken wollen. Soll zunachst nur ein Beleg flr die Kiiche gedruckt
werden, stellen Sie hier ,,Kiichenbon 8cm" ein.



