WO WinOrder

WinOrder Kasse: Mobiles Funkbonieren fir
Kellner (und Gaste) einrichten
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Ab WinOrder 6 kdnnen Inhaus/Restaurant-Bestellungen auch mit mobilen Gerdten wie Smartphones
oder Tablets aufgenommen, gespeichert und gedruckt werden. Dine-In Funktion (Gast bestellt selbst
am Tisch) via QR-Code ist ebenfalls moglich.

Systemvoraussetzungen:

- WinOrder Professional (Abo- + Kaufversion)

- WinOrder Hauptrechner und mobile Endgerdte mussen sich im selben WLAN/Netzwerk
befinden

Einrichtung:

Aktivieren Sie das mobile Funkbonieren in Optionen/Einstellungen:

Programmeinstellungen

Kategonm Tinstelungen suchern

Kategone Emnutellungen fir "Mobules Funkborveren Went
| Kunden Mobies Funkborseren aktoy i
Aligermein Restaurant/Abhelung Restaurant-Sestelungen (epticeul Abheiung)
Abhclerverknf Emgabefeld Artikeluache Nem
Personalverkaut Bestellabschhes Kellnesname sbdragen fa
=i Restarant Besteilabachiboes Trinkgeld sbfzagen In
Allgemein Akticn be Bestellengang Automatisch speschem und susdrucken

Mabiles Furkhonierem Latzte Shop-Symchreniisrung 12062000
=1 Mtarbenes

Allgernwin
Serichte
= Bewtellungen

Allgemein
Kosterworgaben

Dadurch wird ein lokaler Webshop auf der WinOrder-Hauptkasse installiert.
Gleichen Sie anschlieBend lhre Artikel mit dem Shopsystem ab. Die Abfrage sollte automatisch
erscheinen. Einen manuellen Abgleich finden Sie im Meni Stammdaten/Mobiles Funkbonieren:

[Z

Abgleich Startseite Verwalung
[F7] [Fa] [Fa]

Mobiles Funkbonieren - Verwaltung

# WinOrder Demofiliale B + Neu

ﬂ Dashboard Dash board

Startseite .
WinOrder Ubersicht - stiindlich aktualis

Aktualisierungen

Letztes Update 2020-06-13 :

Der erste Abgleich dauert etwas langer, spater werden nur die neuen/geanderten Artikel ins
Shopsystem synchronisiert.

Version 1.1 -24.11.2022



Test des Shopsystems:

In der Kontexthilfe zur Einstellung ,Mobiles Funkbonieren” finden Sie einen QR-Code. Scannen Sie

WO WinOrder

den QR-Code mit lhrem Smartphone/Tablet, um die Bestellseite aufzurufen:

Programmeinstellungen

X aagene Ermbungen sermT

Vatogoen

5 funden
Atzuren
Astoherrmbadt

rub et

Lhpeien
Besebis

= Bestaungen
Atgeren
bomemtizater

Astyag- Tatmvargnanmm

Druckeptionm

i sty - Liefenery

Drackar t4r Sustethngen - Abhofeng

Desrer b Boldbngor Rerosest

Erstedunger fis Morde Fumtbaswre
Mzt Famtazremes e

fertmrart Atbohong

Deguteteld Arnatesche

s Catirwrnane fragen

Trrkged sttragen

Inhouse- wnd Tisch-Bestefiungan Lssen sich auch dire
(Appie) and Windows Gerdse,

Scannen Se diesen R -Code Hir cas mobile Endgerat,
E .E
Eﬁ E f,

-
-

+ Mobiles Funkboniernen ativ
Waten Sie ar 58 wenn Sio Restaur sntbestedungen

Die Startseite des internen Shopsystems sollte nun geladen werden.

Alternativ klicken Sie auf das Webserver-Symbol in der WinOrder-Statusleiste. Daraufhin 6ffnet sich

der Standard-Webbrowser mit der Shop-Startseite auf Ihrer Kasse:
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Durch Anklicken/Antippen der Preiseintrige eines Artikels fiigen Sie diesen der Bestellung hinzu
(Warenkorb). Klicken sie anschlieRend auf ,,Warenkorb anzeigen”, um dort die Bestellung an die
WinOrder-Hauptkasse abzusenden. Der Vorschau-Warenkorb wird oben im Fenster angezeigt:

e €11.00 Warenkorb anzeigen

Bestellung abschicken Bestellung Ioschen

PIZZEN
MIT TOMATENSAUCE, KASE & OREGANO

Im Warenkorb wahlen Sie dann mindestens den zu bedienenden Tisch aus. Der Name des Kellners
und eine Bemerkung kénnen optional angegeben werden:

Bitte geben Sie folgende
Informationen ein

Keliner:

—- Bitte wahlen -—

Bemerkungen:

heif und fettig servieren!

Tisch:

Tisch [02]

Bestellung abschicken

Die Bestellung wird nun von der WinOrder-Hauptkasse automatisch verarbeitet, gespeichert und
Gber den ,Bestelldrucker Lieferung” gedruckt. Auch konnen Artikel nachboniert und Tische spéater an

der Hauptkasse (!) kassiert werden (Splitrechnung/Komplettrechnung).
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Auswahl der Artikel

Zu jedem Artikel kdnnen Sie wahlen, ob dieser im mobilen Funkbonieren verfligbar. Wahlen Sie
Stammdaten/Artikeleingabe und wahlen den Artikel aus. Aktivieren Sie die Einstellung ,Mit Online-
Shop synchronisieren”, um diesen Artikel auch beim Funkbonieren anzuzeigen:

Artikel/-gruppen

Artikel/-gruppen Artikel:
Artikelsuche (Mummer, Mame, EAN-... .
Mame: Grundpizza
Grundpizza
Beschreibung: Grundpizza aus frischem Hefeteig mit wirziger Tor
Artikel [ Artikelgruppen ”~

@ P
@ Pizzen 2. Beschreibung:

[P1] Grundpizza

----- [P22] Pizza Hawaii

. . Attribute:
----- [P33] Pizza Vegetarisch

5./ Toppings Artikel-Mr.: P1
----- [DE1] Salami
----- (062] Schinken EAM Barcode:

----- [DB3] Putenbruststreifen
----- [D64] Ananas

----- [DB5] Broccoli

----- [DEE] Mais

----- [D67] Tomaten Mit Onlineshop synchronisieren
----- [DEL] Zwiebeln
----- [D99] Extra Kise
----- [D68] Oregano
El Getrinke
¢ Softdrinks Standardpreis: 0,00¢€
e TRAAT CAra Cnla N5

Artikeltyp: | Erg@nzbarer Hauptartikel

MwSt-Gruppe: | Lebensmittel

Drucker: | [Lieferung (1.Drucker) - Brother VC-500W 0149, Liefi

Preise:
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Unterstitzung fiir Erganzungsartikel/Toppings:

Um die Auswahl von Erganzungsartikeln beziehungsweise Toppings auch beim mobilen Funkbonieren
zu ermoglichen, miissen die betreffenden Artikel als WinOrder Zusatzartikel definiert werden.

Beispiel: Wenn ein Salat bestellt wird soll auch die Auswahl eines Dressings moglich sein.
Definieren Sie dazu in den WinOrder Artikeldaten zur Gruppe ,,Salat” einen Zusatzartikel ,Dressing”:

Artikel/-gruppen
Articel/-gruppen .‘mnle\g'uupe
Artikelsuche (Nummes, Name, EAN- =
Meme: Selste a)
211 x
Beschreibung: Mt Dreszng nach Wahi
(331) Coca Cole 051 :
(G332 Fants 101
[G333] Sprite 1.0 |
¢ Wein AMribute WO Zusatzartibel defimeren X
{G340] Lambruzco .
F2R ST Nachfolgegruppe:  Salat
G342) Chisnes . Zusatzastibel Pir "Salate”
(G343] Vinda
Gchtisarkest: [Lifl  Dorchieud Artibel/ Gruppe Gratis 5tk v
S21) Chef Salat (Gouda) e, Drezsing Nén -1
1 Chef Selat [Feta) Vorgebewerte:
1S23] Thunfsch Salat (Gouda) = =
[524] Thunfisch Salat Fets) Adelyy: . tr98 o
1151 | Pizzabire p -
r D351 | Pazabréechen M Gruppe  Lebt Plane
") Drewsing

Nach erfolgreichem Abgleich mit dem Shopsystem werden die Ergdnzungsartikel/Toppings dann als
,Zutaten” angezeigt:

° £1100  Warenkorb anzeigen
festullung abrichacken Bestulung schan

Salate

410 €
@ Eisbergsalat, Gurken, Tomaten, Mais,

Kase, Schinken, Peperoni mild und

Gouda

Gesamt: € 410

Zutaten fur € 0,80

-l’ren:hbrm .mﬁ—m

-)ag'ml)mumg

410 €

Eisberpssial, Gurken, Tormaten, Mais

Damit Erganzungsartikel/Toppings richtig angezeigt werden miissen die Preisstufen exakt
Ubereinstimmen (z.B. Preisstufe ,klein”, ,mittel”, ,groR“).

Version 1.1 -24.11.2022



WO WinOrder

Dine-In, Bestellung durch den Gast

Der Gast kann auch selbst am Tisch bestellen oder einen Abholerkauf auslésen. Dafiir muss er
Zugang zu lhrem WLAN oder Gaste-WLAN haben und den QR-Code seines Tisches scannen. Dadurch
wird direkt die Bestellseite fiir den Tisch gedffnet (kann auch von Kellner gescannt werden).

Um QR-Codes fur lhre Tische/Abholer auszudrucken, wahlen Sie unter ,,Stammdaten/Mobiles
Funkbonieren” im Meni , Extras” den Befehl ,Restaurant = Abholer QR-Codes”. Drucken Sie die QR-
Codes aus und platzieren Sie diese auf die Tische oder im Abholbereich. Fiir den Ausdruck verwenden
Sie einen DIN-A4 Drucker:

153 § 3] & H @& = a & =
e ¥ Drrw Sate amungetenn Macsts Sewm Letdy S A b - STV

Scannt der Kunde (oder Kellner) diesen QR-Code mit seinem Mobilgerat, so ist der Tisch (oder
Abholerverkauf) bereits voreingestellt:

BESTELLUNGEN

Thact }03]
Ner fostrtune

Mergs Actbel  Gecset

B prtvn She bakarnte
Irfoavaticoen ek
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Beim Erzeugen der QR-Codes wird fiir jeden Tisch und den Abholerverkauf ein sechsstelliges
numerisches Kennwort erzeugt. Sollte ein QR-Code flr SpaRR/Fake-Bestellungen missbraucht werden,
kénnen Sie dieses Kennwort andern und den QR-Code austauschen. Wahlen Sie dazu den Tisch in der
Kundenliste aus und klicken Sie oben auf den Schalter ,,Bearbeiten”. Die sechsstellige Ziffer im Feld
»Interne Bemerkung” ersetzen Sie durch ein neues Kennwort:

Fan

Anfahrtzeit: . min

Interne Bemerkung: 337473

Geburtsdatum: |3EI 12 EEE

Hinweis:
Der Kunde muss sich in lhrem (Gaste-)WLAN befinden und den WinOrder Webserver erreichen
kénnen. Eine Bestellung von auBerhalb des Netzwerks wird nicht funktionieren. Ein Gaste-WLAN

kénnen Sie z.B. mit einer FRITZ!Box einrichten.
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Fehlerbehebung /Troubleshooting:
Webseite kann nicht aufgerufen werden:

Damit die Webseite fir das Mobile Funkbonieren auch vom Smartphone/Tablet erreichbar ist sollte
der Host-Namen auf die IP-Adresse des WinOrder Rechners eingestellt werden. Kontrollieren Sie
dazu den Hostnamen in den Einstellungen, Kategorie/Online-Shop/Webserver:

Programmeinstellungen

Kategoerie/Einstellungen suchen:

Kategorie Einstellungen fir "Webserver" Wert
----- Drucker fir Kassieren - Restaurant - Webserver aktiv Ja
----- Drucker fur Rechnungskopie Hostname 192.168.178 45
----- Drucker fir Bewirtungsheleg Webserver-Port 8080
----- Drucker fir Reutenplanung 55L-Verbindung erzwingen Mein
----- Drucker fir Berichte
= Rechnungs-Layout

b Zweitwéhrung
----- Laufzettel-Layout
----- Kassenschublade
----- POS Kundendisplay
=} Telefonie
Allgemein
El Rufnumrmern

*

- SMS Versand @ Restaurantverkauf: Mobiles Funkbonieren
[Z} Online-Shops . . i
T — Inhouse- und Tisch-Bestellungen lassen sich auch direkt
‘. Online-Shop (Verzeichnisiberwachung) (Apple) und Windows Geréte.

Installation/Webseiten sind langsam:

Die Geschwindigkeit wird meist durch den Virenscanner gebremst. Fligen Sie flir den Virenscanner
dieses Verzeichnis (mit Unterverzeichnissen) als Ausnahme hinzu:
C:\ProgramData\PixelPlanet\*.*

Shopsystem in aktuellster Version neu installieren:

Waihlen Sie im Meni Optionen/Mobiles Funkbonieren/Extras Online-Shop Webseite neu installieren.
Optional kénnen Sie im Extras-Menu auch den PHP-Skriptinterpreter aktualisieren.

Ich bekomme auf Windows-XP eine Fehlermeldung ,,php-cgi.exe” ist keine giiltige Win32-
Anwendung:

Fiir die Ausfihrung des Shopsystems wird PHP bendtigt. Fir die verwendete Version 7.2
oder hoher werden zusatzliche Laufzeitpakete benétigt, die Sie hier installieren kdnnen:
https://www.microsoft.com/de-at/download/details.aspx?id=48145
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Technische Details:

Das Shopsystem lauft auf dem in WinOrder eingebauten Webserver und basiert auf
Wordpress/WPPizza. Das Dashboard erreichen Sie Giber Stammdaten/Mobiles Funkbonieren/
Verwaltung. Benutzername ,winorder”, Kennwort das Chefkennwort von WinOrder.

Im Dashboard unter ,WinOrder” kénnen auch weitere Einstellungen zum Shop vorgenommen
werden. Die Bestellung wird per EMail an den lokalen Mail-Server von WinOrder gesendet und die
Bestellung dann weiterverarbeitet.

Die Wordpress-Installation verwendet diese Plugins:

- ,WPPizza" flir das zentrale Shopsystem

- ,WPPizza Add Ingredients" - Unterstitzung fiur Erganzungsartikel/Toppings

- ,WPPizza - Pickup Prices" fiir Umschaltung Restaurant/Abholer Preise

- ,WinOrder - WPPizza Connector" Mit diesem Plugin kann WinOrder die
Artikel/Preise abgleichen

- ,WinOrder - WPPizza - Restaurant self ordering™: Unterstlitzung fiir Dine-In, Gast
kann am Tisch selbst bestellen (Scannen eines QR-Codes)

- ,SQLite Integration™ Die lokale Wordpress Installation verwendet SQLite anstelle
von MySQL

Weiterfihrende Informationen zum verwendeten Shop-System finden Sie in der WPPizza
Dokumentation des Herstellers: https://docs.wp-pizza.com/

Version 1.1 -24.11.2022


https://docs.wp-pizza.com/

WO WinOrder

Copyright Hinweise:
WinOrder Mobiles Funkbonieren verwendet u.a. diese Open-Source Software:

PHP-Interpreter:
http://windows.php.net/

Wincache:
https://www.iis.net/downloads/microsoft/wincache-extension

Wordpress:
https://wordpress.org/

WPPizza Wordpress Plugin:

https://www.wp-pizza.com/

Das Bestell-Plugin kann kostenfrei installiert werden, einige Zusatzmodule erfordern
gegebenenfalls eine gesonderte Lizenz. Fir das mobile Funkbonieren wird die Lizenz fir das
Zutaten-Plugin mitgeliefert.

WinOrder-WPPizza-Connector:
https://wordpress.org/plugins/winorder-wppizza-connector/

SQLite Wordpress Plugin
https://de.wordpress.org/plugins/sqlite-integration/
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