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Ab WinOrder 7 konnen Sie Ihren GloriaFood-Shop anbinden und Bestellungen direkt mit der Kasse
empfangen. Unterstiitzt werden Liefer-/Abholer- und Dine-In Bestellungen.

Systemvoraussetzungen

- Ab WinOrder 7.0: https://www.winorder.com
- Aktiver GloriaFood Shop https://www.gloriafood.com

Einrichtung in GloriaFood

Zunachst muss WinOrder als vertrauenswiirdiges Programm fiir den Abruf von
Bestellungen bei GloriaFood hinterlegt werden. Loggen Sie sich dazu in lhren GloriaFood
-Admin-Panel ein, wahlen unter ,,ONLINE-BESTELLUNGEN" ,,Catalog” aus und suchen Sie
im Suchfeld nach WinOrder. AnschlieBend wahlen Sie hinzufiigen:

gﬁﬁiﬁe WinOrder Testaurant «
k<3
£ 3
Catalog
) Suchen
@ Q  winOrder|

Ausdruck (Bestell-App)

IL’ Bestell-Widget

@ WinOrder

(., Integrations
v

WinOrder is a well-known POS solution in Germany,
Austria and Switzerland. WinOrder brings all the

Your integrations . ¥
functionalities of a regular POS on a...

See more Hinzufligen

Bestatigen Sie die folgende Abfrage mit Ja.

Enable WinOrder

Do you already have an active account with WinOrder?

Nein
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Wahlen Sie ,GENERIEREN“, um ein Restauranttoken zu erstellen. Anschliefend wahlen Sie
»Speichern”.

{ WinOrder

Accepted Orders API -

Technische Information: APl-Dakumente

Benutzerdefinierte Felder

Restauranttoker GEMNERIEREN

Bestellart

© Abholung @ Lieferung
Tischreservierung Im Voraus bestellen

€ Dine-in

& standard / Alle Lieferzonen (beste Auswahl fir die meisten)

Custom selection

Frequency

@ send once, when the order is accepted

Send every time an order is updated

APl-Anbieter Kontakt-E-Mail
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Kopieren Sie nun den Restaurantschlissel in die Zwischenablage (im Bild markiert):

80?@356 WinOrder Testaurant «

-
¥

Your integrations
@ suchen
Ausdruck (Bestell-App)
E Bestel-Widget STATUS NAME APITYP DETAILS
& Integrations Referenz-ID / Token: ESrpAQEHFORXACSIqFaF3XZvB6e0ATv]
O WinOrder @ Accepted Orders API Restaurantschliissel:” GZaq95x03frx3%9owG
Catalog E-Mail-Adresse zur Kontaktaufnahme: [

Add integration =

Einrichtung in WinOrder

Starten Sie in WinOrder unter ,,Optionen — Einstellungen — Online-Shop” den Online-Shop
Einrichtungsassistenten und wahlen den Anbieter ,,GloriaFood” aus. AnschlieRend geben Sie den
soeben kopierten Restaurantschlissel ein:

WO Online-Shop-Einrichtungsassistent

Anmeldedaten

Geben Sie die Anmeldedaten fir den einzurichtenden Online-Shop ein.

Ausgewdhlter Online-Shop: "GloriaFood”

Restaurantschlissel;

LA LI L L L LR Ll ] @

Oberprifung auf noch nicht in WinOrder-Artikeldaten enthaltene Artikel:

Speisekarte importieren

Wo finde ich den GlonaFood-Restraurantschlissel?

Hilfe < Furick Weiter = = Abbrechen

Optional lasst sich hier auch die Speisekarte von GloriaFood importieren. Speichern Sie anschlieSend
die Einstellungen.
WinOrder ist jetzt bereit zum Empfang bestatigter GloriaFood Bestellungen.
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Automatische Auftragsannahme

Bestellungen miissen normalerweise durch die App angenommen und mit Lieferzeit bestatigt
werden damit Sie von WinOrder abgerufen werden kénnen.
Sie konnen auf die Restaurant-App verzichten wenn die automatische Bestellbestatigung aktiviert

wird:
ORACLE ‘
< WinOrder Testaurant +
GloriaFood
-3
-3
(7 -
Automatische Auftragsannahme
Ausdruck (Bestell-App)
o] Wi
| Bestell-Widget Méchten Sie die automatische Auftragsannahme aktivieren? u Nein
Limit scheduled orders
€2
* Automatische
Auftragsannahme v Standard-Erfiillungszeit ~
Y
Servicegebuhren Abholung: 20 Minuten
Erfullungsoptionen Lieferung:

ReCAPTCHA
© unterschiedliche Zeit fur Liefergebiet einstellen

Integrations Zone 1. 45 Minuten
Qutside delivery zones: 80 Minuten
Essen vor Ort: 20 Minuten

So funktioniert das bei geplanten Bestellungen und Tischreservierungen

Hinweis: Nach dem Aktivieren mit Ja miissen Sie einmal ,, Weiter” auswéhlen damit die Anderung
ibernommen wird.

Dann wird die Bestellung automatisch durch GloriaFood mit der vorgegebenen Lieferzeit bestétigt.

Senden Sie eine Testbestellung aus der GloriaFood Webseite. Die Testbestellung muss nach
spatestens einer Minute in WinOrder ankommen und signalisert werden:

WO Neue Online-Shop Bestellung X

Es ist eine neue Online-Shop Bestellung verfiigbar.

Méchten Sie jetzt die Anzeige der Online-Shop-Bestellungen aufrufen?

Abbruch [Esd]
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Artikelnummern
(ab WinOrder 9.0)
GloriaFood hat keine direkte Unterstlitzung von Artikelnummern in der Speisekarte. Wenn Sie
Artikelnummern in WinOrder verwenden mochten, dndern Sie lhre Speisekarte vor(!) dem Import
der Artikel nach WinOrder. Dazu mussen Sie die Artikelnummern und Artikelnamen zusammen in das
Feld ,Name” in der Speisekarte von GloriaFood eintragen in dem Format:
Artikelnummer. Artikelname

z.B.

1. Pizza Margherita

2. Pizza Prosciutto

14. Spaghetti Bolognese

26. Pepsi

A
Crust X
——Name
1. Pizza Margherita|
\ 97
Beschreibung
Tomato sauce, oregano, mozzarella and fresh basil
49/300
Kleinste Grole Preis
Small 7 © vorselektiert W
GroBe o Preis
Large 9 Vorselektiert o

GréRe hinzufigen Abbrechen m

Wenn beim Import der Artikel nach WinOrder festgestellt wird, dass die meisten Artikel in diesem
Format vorliegen erscheint eine Abfrage, ob Sie Artikelnummer und -Name auftrennen méchten.

Bestatigen X

'@ Artikelimport von GloriaFood

Es wurde erkannt, dass der Artikelname sowohl die
Artikelnummer als auch den Artikelnamen enthilt.

Sollen Artikelname und Artikelnummer aufgetrennt werden?
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Wenn Sie diese Abfrage mit Ja bestatigen, wird in den

Programmeinstellungen/Online-Shops/<Ihr GloriaFood Shop>
die Einstellung , Artikelname/Nummer-Format” auf den Wert , Artikelname. Nummer“ gesetzt. Mit
dieser Einstellung werden dann auch bei den empfangenen Online-Shop-Bestellungen von
GloriaFood Artikelnummer und Name aufgetrennt, so dass die Artikel in WinOrder zugeordnet

werden kénnen.

Einstellungen ftir "GloriaFood”

Online-Shop aktiv

Online-Shop Name

Ubertragungsart

Shopname als Kommentar einfiigen
Zweitrechner-Benachrichtigung
Unbekannte Artikel

Artikelzuordnung

Aktion bei eindeutiger Bestellung
Unbekannte Kunden automatisch anlegen
Zahlungsart abfragen

Vorgabewert Fahrzeit fiir Online-Shop
Trinkgeld an Mitarbeiter auszahlen
Bonussystem aktiv

Online-Shop Startseite

Kennwort / App-Secret

Optionsname fiir Toppings einfiigen

Artikelname/Nummer-Format
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Wert

Ja

GloriaFood

GloriaFood

Ja

<Keine>

Immer abfragen

nach Artikelname

In Online-Bestellungen bleiben
Ja

Nicht abfragen

25

Ja

Ja
https://www.gloriafood.com/
Nein

Artikelnummer. Artikelname
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Import der GloriaFood Artikel in Winorder

Online bestellte Artikel miissen in WinOrder angelegt sein. Sie kénnen die GloriaFood-Artikel in
WinOrder importieren unter ,,Stammdaten”/“Artikeleingabe“/“Importieren“/“von Online-Shop*:

Datei Bestellungen Kunden Mitarbeiter Stammdaten Optionen Berichte Extras Hilfe

Neuer Artikel Neue Gruppe Ldschen
[Einfg] [Strg+Einfg] [Strg+Entf]
® @A Online-Shop fiir Artikelimport auswahlen
Artikel/-gruppen =
. Wahlen Sie einen Online-Shop far den Artikelimport aus:
Artikel/-gruppen A
Artikelsuche (Nummer, Name, EAN-...
Extra mozzarella Lieferando
Doppelklick
Artikel / Artikelgruppen far Bild...
El v Pizza
[GF1] Pizza Margherita ] B ERib=chen
- [GF4] Pizza Prosciutto
-%.- Pasta
[GF5] Spaghetti Bolognese
[GF6] Spaghetti Carbonara =] Eigenschaften Preisgruppen
[} %~ Drinks
E}'\‘- Toppings Standardpreis: 0,00¢€
[GF3] Extra mozzarella Prei . . .
reisgruppen - GréBen/Sorten/Varianten (optional):
Lieferung | Restaurant Online-Shop  Abholung Ubgrsicht
Art.-Nr. MName Preis Offnungszeit/Angeb... Bonuspu.. EAN-Barcode
Small 1,20€ Standarddffnungsze.. 0
Large 170€ Standarddffnungsze.. 0
@ E Hinzufigen - Laschen -
fif £ | ByTsE| 1 B

Kontrollieren Sie nach dem Import unbedingt die korrekte MwSt Einstellung fiir die
Artikelgruppen.
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